2N® IP Solo

IP interkom

Instalacni manual

Verze: 2.12 WWW.2Nn.C2



Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je ¢eskym vyrobcem a dodavatelem
telekomunikacéni techniky.
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K produktovym radam, které spoleénost vyviji, patfi GSM brany, pobockové Ustredny,
dverni a vytahové komunikatory. 2N TELEKOMUNIKACE a.s. se jiz nékolik let radi mezi
100 nejlepsich firem Ceské republiky a jiz dvé desitky let symbolizuje stabilitu a
prosperitu na trhu telekomunikac¢nich technologii. V dnesni dobé spole¢nost vyvazi do
vice nez 120 zemi svéta a ma exkluzivni distributory na vSech kontinentech.

2N® je registrovana ochranna znamka spolec¢nosti 2N TELEKOMUNIKACE a.s. Jména

vyrobkl a jakdkoli jind jména zde zminéna jsou registrované ochranné znamky a/nebo
ochranné zndmky a/nebo znacky chranéné prislusnym zdkonem.

Pro rychlé nalezeni informaci a zodpovézeni dotazl tykajicich se 2N produktl a sluzeb
2N TELEKOMUNIKACE spravuje databdzi FAQ nejcastéjsich dotazd. Na www.fag.2n.cz
naleznete informace tykajici se nastaveni produktd, ndvody na optimalni pouziti a
postupy ,,Co délat, kdyz...".
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Spolecnost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. timto prohlasSuje, ze zarizeni 2N je ve shodé se
zakladnimi pozadavky a dal$imi pfislusnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/ES. PIné
znéni prohlaseni o shodé naleznete CD-ROM (pokud je prilozeno) nebo na www.2n.cz.

Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je vlastnikem certifikdtu 1SO 9001:20009.
VsSechny vyvojové, vyrobni a distribuéni procesy spolec¢nosti jsou Fizeny v souladu s

touto normou a zarucuji vysokou kvalitu, technickou Uroven a profesionalitu vsech
nasich vyrobkd.
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1. Popis produktu

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

* 1.1 Komponenty a souvisejici produkty
® 1.2 Pouzité zkratky, terminy a piktogramy



Zakladni vlastnosti

2N® IP Solo - je elegantni a spolehlivy IP interkom vybaveny radou uzite¢nych funkci,

které nejsou zcela bézné v zarizenich této kategorie. Diky podpore standardu SIP a
kompatibilité s renomovanymi vyrobci IP Ustfeden a telefond mize vyuzivat vSechny

sluzby VolIP siti. 2N® IP Solo Ize pouzit jako dverfni nebo specidlni interkom pro
kancelarské budovy, rezidencni budovy nebo jiné aplikace.

Sirokouhla kamera s HD rozlisenim - umoznuje volanému sledovat volajici osoby na
displeji svého videotelefonu nebo monitoru osobniho pocitace. Kamera je elegantné

skryta za tmavym sklem, neni tedy napadnd. Zaroven interkom disponuje systémem
noc¢niho vidéni, ktery automaticky prepina rezim podle Urovné osvétleni.

Tlacitka rychlé volby - pro tlacitko je mozné nastavit az tfi telefonni Cisla a Casové
profily pro volani, a tak zajistit, aby volany ucastnik byl vzdy zastizen. Tlacitko je
podsviceno s mechanickym zdvihem a kovovym prosvétlenym hmatnikem. Povrch
jimenovky je odolny vic¢i mechanickému poskozeni.

Spinac elektrického zdmku - tento spinac lze ovlddat pomoci aplikaci na PC nebo v
pribéhu hovoru z libovolného telefonu. Siroké mozZnosti nastaveni rezimu spina&d
umoznuji nepreberné mnozstvi aplikaci.

Odolnost - 2N® IP Solo je konstruovan jako bytelny, mechanicky odolny interkom,
ktery odolava vliviim pocasi bez nutnosti daldiho prislusenstvi.
Audio kvalita - diky integrovanému systému potlaceni akustického echa (AEC)

umoznuje full duplex za béznych podminek oboustrannou slysSitelnost i v pfipadeé, kdy
volajici osoby hovori soucasneé.

Instalace 2N® P Solo - je velmi jednoducha. Stadi jej pripojit pomoci sitového kabelu

do vasi lokalni pocitacové sité. Interkom lze napajet bud ze zdroje 12 V, nebo pfimo z
lokalni site, pokud tato podporuje technologii PoE.

Konfigurace 2N® IP Solo - probiha pomoci osobniho pocitace vybaveného libovolnym

internetovym prohlize¢em. Rozsdhlé instalace interkom( Ize snadno hromadné

spravovat pomoci aplikace 2N® Access Commander.



Vyhody pouziti:

® clegantni design,

® odolnost vic&i povétrnostnim podminkam,

® r(zné zplsoby instalace (do zdi, do sadrokartonu, povrchovd montdz),

® citlivy mikrofon a hlasity reproduktor,

® obousmérnd komunikace - potlaceni akustického echa,

® integrovana barevna HD kamera se Sirokouhlym objektivem a nocnim vidénim,
® integrované spinace elektronickych zamku s Sirokymi moznostmi nastaveni,
® napadjeni z lokalni sité (PoE) nebo externiho zdroje 12 V,

® konfigurace pomoci webového rozhrani nebo specialni aplikace na PC,

® podpora protokolu SIP 2.0,

® 371999 pozic v telefonnim seznamu,

® a7 20 uzivatelskych ¢asovych profil,

® video kodeky (H.263, H.263+, H.264, MPEG-4, MJPEG),

® audio kodeky (G.711, G.729, G.722, L16/16 kH2z),

® HTTP server pro konfiguraci,

® SNTP klient pro synchronizaci ¢asu se serverem,

® RTSP server pro streamovani videa,

® SMTP klient pro odesilani e-maild,

® TFTP/HTTP klient pro automaticky update konfigurace a firmware.



1.1 Komponenty a souvisejici produkty

Zakladni jednotky

obj. €. 9155301CF ® ikladni jednotka

® zapusténa montaz

% ® HD kamera
&
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obj. C.
9155301CBF

® zakladni jednotka
® zapus$ténd montaz

® HD kamera

obj. €. 9155301CS ® zakladni jednotka

® montdz na povrch

® HD kamera




obj. €.
9155301CBS

® zakladni jednotka
® montdz na povrch

® HD kamera




Prislusenstvi pro montéaz

obj. & 9155017

® Krabice pro instalaci do zdi

® Lkrabice ur¢ena k zazdéni nebo instalaci do
sadrokartonu

obj. €. 9155068 ® podlozka pro instalaci na nerovny povrch

2N® IP Solo je uréen do venkovniho prostredi a nevyzaduje zadnou dalsi strisku.

Pro instalaci 2N® IP Solo je nutno zvolit ram a pripadné instala¢ni krabici podle

zamys$leného zpUsobu instalace.



Vnitfni jednotky a prislusenstvi

obj. ¢isla:

91378365

91378366

obj. €. 91378382

obj. Cisla:
91378365WH

91378366WH

2N® Indoor Touch - ¢erny

WiFi verze (druhé obj. ¢.)

Elegantni vnitini dotykovy panel 2N® Indoor Touch je

uréen pro vsechny 2N IP interkomy. Na displeji panelu
nejenom zjistite, kdo stoji pfed vasimi dvefmi, ale
mdzete i zahdjit hovor s ndvstévou, otevrit zamek, &i
rozsvitit svétla ve vstupni hale.

2N® Indoor Touch - Stojan, ¢erna

2N® Indoor Touch - bily

WiFi verze (druhé obj. &.)

Elegantni vnitini dotykovy panel 2N® Indoor Touch je

uré¢en pro vSechny 2N IP interkomy. Na displeji panelu
nejenom zjistite, kdo stoji pred vasimi dvefmi, ale
muzete i zahdjit hovor s ndvstévou, oteviit zamek, ¢i
rozsvitit svétla ve vstupni hale.



An Axis company

obj. &. 91378382W

® 2N

®

Indoor Touch - Stojan, bila

2N TELEKOMUNIKACE a.s., www.2n.cz
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VolIP Telefony

obj. &. 91378357

obj. €. 91378358

Grandstream GXV3240 VolP videotelefon

GXV3240 je nastupcem oblibeného modelu GXV 3140, ktery
umoznuje pohodlné videohovory v IP siti. Ovladani pres
dotykovy displej i klavesy.

Grandstream GXV3275 VolP videotelefon

GXV3275 je nastupcem oblibeného modelu GXV 3175, ktery
umoznuje pohodlné videohovory v IP siti. Ovladani pres
dotykovy disple;j.



Elektrické zdmky

obj. & 932071E ® BEFO 1121

® 12V /230 mADC

® nizkoodbérovy

obj. €. 932081E ® BEFO 11221 s momentovym kolikem

® 12V /230 mA DC
® nizkoodbérovy

® K otevreni (odjisténi) zamku staci kratky (mzikovy) el. impulz,
kterym se zadmek odjisti, a tim je v poloze OTEVRENO. Po
prichodu dvefmi je zdmek v klidové poloze ZAVRENO.

obj. €. 932091E ® BEFO 11211IMB s mechanickym blokovanim

® 12V /230 mADC
® nhizkoodbérovy

® Umoznuje mechanické nastaveni packy do polohy OTEVRENO
nebo ZAVRENO. V poloze OTEVRENO je neustale otevieny, v
opacném pripadé se chova jako standardni zadmek.




obj. €. 932061E ® BEFO 11211IMB momentovy kolik, mech. blokovani
A ® nizkoodbérovy
® 12V /230 mADC

® Bé&zny zamek s vestavénym kontaktem pro indikaci otevfeni
/zavreni dveri.

obj. & 932072E ® BEFO 31271

® reverzni
® 12V /170 mA DC

® Reverzni zdmek je pfi zapnuti elektrického napéti zavien. PFi
preruseni elektrického napéti je zamek otevren.

obj. & 932062E ® BEFO 321211

: ® reverzni se signalizaci dveri
® 12V /170 mA

® Reverzni zdmek je pfi zapnuti elektrického napéti zavien. PFi
preruseni elektrického napéti je zamek otevren.

® Obsahuje vestavény kontakt pro indikaci otevieni/zavieni
dveri.

® Tip

®* FAQ: Elektrické zadmky - Rozdil mezi zadmky pro 2N IP interkomy


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=18451429

Napéjenf

obj. Cisla ® DPOE injektor - bez kabelu
91378100 ® PoE injektor - s EU kabelem
91378100E ® PoE injektor - s US kabelem
91378100US ® Pro napajeni interkomu pfes ethernetovy kabel pFi absenci PoE
switche.

91341481E ® Stabilizovany 12 V / 2 A zdroj je nutno pouzit v pfipadé, kdyz neni

pouzito napajeni pomoci PoE.

obj. ¢. 932928 ® 12 V transforméator

® Pro externi napajeni zamku stfidavym napétim 12 V.




Dvoudratové pfipojeni

obj. €. 9159014EU/US/UK

2N® 2Wire

(sada 2 adaptérl a napajeci zdroj EU/US/UK)

Prevodnik 2N® 2Wire vam umozni pouzit stavajici

dvoudratové kabelové rozvody od plvodniho zvonku ¢&i
domovniho telefonu a pripojit na néj jakékoliv IP zafizeni.
Nemusite nic konfigurovat, staci pouze mit na kazdé strané

kabelu jednu jednotku 2N® 2Wire a pripojit alespon jednu z

nich ke zdroji napajeni. Jednotka 2N® 2Wire pak poskytuje

PoE napédjeni nejen druhému prevodniku, ale i vS§em pFipojenym
koncovym IP zafrizenim.


http://www.2n.cz/cz/slovnik/p/#poe-cz
http://www.2n.cz/cz/slovnik/p/#poe-cz

Externi spinace

obj. &. 9159010

obj. &. 9137410E

obj. ¢. 9137411E
f ey, 1

i

2N® Bezpecnostni relé

Jednoduché pridavné zarizeni pro zvySeni bezpecnosti.
Zamezi neopravnénému manipulovani se zamkem. Instaluje
se mezi interkom, ze kterého je i napajen, a zamek, ktery
ovlada.

Externi IP relé - 1 vystup

Samostatné IP zafizeni, které maze byt ovlddano z IP
interkomu diky HTTP prikazGm. Umoznuje ovladat zafizeni na
libovolnou vzdalenost.

Externi IP relé - 4 vystupy, PoE

Samostatné IP zafizeni, které mlze byt ovlddano z IP
interkomu diky HTTP prikazGm. Umoznuje ovladat zafizeni na
libovolnou vzdalenost.



Cidla a spinac¢e

obj. &. 9159013

PRESS
TO EXIT

] _

obj. & 9159012

"

® odchodové tlacgitko

® Tlacitko pro pripojeni k logickému vstupu pro otevieni dveri
zevnitr budovy.

® magneticky kontakt dveri

® Sada pro instalaci na dvefe, kterd umoznuje zjisténi stavu
otevreni dveri. Vyuziva se pro pouziti interkomu jako ochrany
dveri, pro detekci nezavienych dveri nebo nasilného otevreni.



Licence

obj. €. 9137905 ® Enhanced Audio

obj. £. 9137906 ® Enhanced Video

obj. &. 9137907 ® Enhanced Integration
obj. &. 9137908 °

obj. €. 9137909 °

Enhanced Security

Gold
obj. &. 9137910 ® |nformaCast
obj. €. 9137915 ®* NFC

® Jednotlivé funkce licenci jsou uvedeny v tabulce v Konfigura¢nim
manualu pro 2N IP interkomy v kapitole 3.2 Licencovani funkci.


https://wiki.2n.cz/hip/conf/latest/cs/3-rozdily-mezi-modely-a-licencovani-funkci/3-2-licencovani-funkci

1.2 Pouzité zkratky, terminy a piktogramy

V manualu jsou pouzity nasledujici symboly a piktogramy:

(D Nebezpeéi urazu

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyhnuli nebezpedi urazu.

(D Varovani

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyvarovali poskozeni zarizeni.

1 Upozornéni

® Dulezité upozornéni. Nedodrzeni pokynd mze vést k nespravné funkci
zarizeni.

@ Tip

® Uzite€¢né informace pro snazsi a rychlejsi pouzivani nebo nastaveni.

(i) Poznamka

® Postupy a rady pro efektivni vyuziti vlastnosti zarizeni.



2. Popis a instalace

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 2.1 NezZ zaCnete

® 2.2 Mechanicka montaz

® 2.3 Elektricka instalace

® 2.4 PFipojeni rozsifujicich modull
¢ 2.5 Dokon¢eni montaze



2.1 Nez zacnete

Kontrola uplnosti vyrobku

Nez zacnete s instalaci, zkontrolujte si, zda baleni vami zakoupeného vyrobku 2N® IP

Solo odpovida nasledujicimu seznamu:

e 1x 2N® IP Solo

Pro instalaci na povrch

® zkraceny instala¢ni manual

® 1x ram pro instalaci na povrch
® sada kovani pro uchyceni ramu
® 3x hmozinka

® 3x vrut

® 1x Sestihranny kli¢

® Ix vrtaci Sablona

® 1x prdhlednad félie na jmenovku
Pro instalaci do zdi

® zkraceny instala¢ni manual

® 1x rdm pro instalaci do zdi

® sada kovani pro uchyceni ramu
® 4x vrut

® Ix Sestihranny kli¢

® Ix vrtaci Sablona

® 1x prdhlednd fdélie na jmenovku



2.2 Mechanicka montaz

Piehled typu montaze

Prehled typl montdze a seznam potfrebnych komponent naleznete v nasledujici
tabulce. Pro vSsechny typy montaze je mozné pospojovat vice jednotek dohromady.
Zapusténa montaz - klasické zdivo

® | duté cihly, zateplena fasada apod.
Co potrebujete k instalaci:

® vysekany nebo vyriznuty otvor podle instrukci v baleni krabice

® s3adru, stavebni lepidlo, montazni pénu nebo maltu - podle vlastniho uvazeni

° 2N® IP Solo, krabice pro instalaci do zdi (obj. ¢. 9155017)

L=

\_



Zapusténa montaz - sadrokarton

Co potrebujete k instalaci:
® vyriznuty otvor podle instrukci v baleni krabice

° 2N® IP Solo, krabice pro instalaci do zdi (obj. ¢. 9155017)

L=

\_



Montaz na povrch
® (betonové a ocelové konstrukce, sloupky u zavor, interiéry, atd.)

Co potrebujete k instalaci:

e 2N® 1P solo

Pro snazsi montaz doporucujeme pouzit podlozku, obj. ¢. 9155068.

(D Vvarovani

i 2N® IP Solo nepodporuje montadz na sklo.

1 Upozornéni

® Zaruka se nevztahuje na poruchy a zadvady vyrobku vzniklé v ddsledku
jeho nespravné montaze (v rozporu s témito instrukcemi). Vyrobce dale
nenese zodpovédnost za Skody vzniklé kradezi z prostor, které jsou
pristupné po sepnuti pripojeného elektrického zamku. Vyrobek neni
ur¢en jako ochrana proti zlodé&jim - pouze v kombinaci s klasickym
zamkem, ktery plni bezpecnostni funkci.

® Pfi nedodrzeni montazniho postupu hrozi zateCeni vody a zniceni
elektroniky. Obvody interkomu jsou trvale pod napétim, pri zateceni
vody dochazi k elektrochemické reakci. U takto zni¢eného vyrobku nelze
uplatnit zaruku!

® Plastova folie, kterd se nachazi na tésnéni z vnitfni strany radmu nesmi
byt odstranéna, jinak hrozi zateceni vody a zniceni elektroniky.



Spolecné zasady pro montaz

®@ Tip

® Pokud je to mozné, zvolte zapusténou montaz. Vyrobek je pak
elegantnéjsi, odolngjsi proti vandalismu a bezpelngjsi.

® Krabice pro instalaci do zdi se d& zakoupit predem, mlzete tak svérit
hrubou praci napf. stavebni firmé. Vyhodou sady je i moznost vyrovnat
interkom presné do svislé polohy.

1. Upozornéni

® Otvory pro hmozdinky museji mit spravny prdmér. Pokud jsou otvory
prilis velké, hrozi vytazeni hmozdinek! V tom pripadé pouzijte k zajistéeni
hmozdinek stavebni lepidlo.

® Pozor na dostate¢nou hloubku otvord!
® DPyi pouziti méne kvalitnich hmozdinek hrozi jejich vytazeni ze zdi!

® Po demontazi predniho panelu davejte pozor, aby se dovnitf, zejména na
povrch tésnéni, nedostaly zadné necistoty.

® Nikdy nenatacejte sestavu vice jednotek 2N® IP Solo po montazi.
Zajistéte, aby instala¢ni krabice byly presné zabudovany.

® V/nitfni prostor sadrokartonové pricky nesmi vykazovat velky rozdil tlaku
vUc¢i mistnosti, napfiklad nesmi byt spojen s pretlakovou ventilaci apod.
Mohlo by dojit k poskozeni reproduktoru. V takovém pripadé je nutno
interkom tlakové oddélit napriklad pouzitim dodané instalacni krabice a
prichod kabel( utésnit.

® Montaz na povrch je vzdy problém, pokud hrozi vandalismus (verejné
garaze, apod.). V tomto pripadé pouzijte misto dodanych hmozdinek a
vrutl ocelové kotvici prvky.

® Plocha pro povrchovou montaz musi byt rovnd s maximalni nerovnosti
0,5 mm (napriklad deskové prefabrikaty, sklo, fezany kdmen apod).
Pokud plocha pro montaz neni rovna, pouzijte zapusténou montaz,
podlozku obj. & 9155068 nebo povrch zdi vyrovnejte do roviny.
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max. 0,5 mm max. 0,5 mm

(D Nebezpeéi urazu

® Eliminujte riziko Urazu! Povrchovd montdz neni vhodna v mistech, kde je
zUzeny prlchod nebo kde je pozornost prochazejicich odvedena
stranou. Vyrobce nenese odpovédnost za pripadné Urazy!



Montaz zakladni jednotky

Zapusténa montaz - klasické zdivo a sadrokarton

min 108(W) x 136(H) x 45(D) mm
(min 4,25(W) x 5,35(H) x 1,77(D) in)

min 136 mm
|min 5,35 in)









AN
|







.
r



















2.3 Elektricka instalace

V této kapitole je popsana instalace a pripojeni zakladni jednotky 2N® IP Solo k

napajeni, do lokadlni pocitacové sité a pripojeni ostatnich prvkd.

1 Upozornéni

® Zarizeni musi byt soucasti elektrické instalace budovy.

Pfiprava pro montaz

1. Prilozime pristupovou jednotku 2N® IP Solo na krabici pro instalaci do zdi / na

predvrtané diry s hmozdinkami a protahneme kabely otvory v dolni ¢asti.
Otvorem vlevo dole je mozné protdhnout ethernetovy kabel.

2. Vlozime kovové prichycovaci prvky nahoru i dolu a pfistupovou jednotku
prisroubujeme. U tohoto typu instalace je mozné jednotku ¢astecné vyrovnat.

Hlavni jednotka
Pripojeni napajeni

2N® IP Solo Ize napdjet bud z externiho zdroje 12 V / 2 A DC nebo pfimo z LAN
vybavené sitovymi prvky podporujici technologii PoE 802.3af.

Napajeni z externiho zdroje

Pro spolehlivou funkci zarizeni pouzijte zdroj bezpecného napéti (SELV) 12 V 15 %
dimenzovany na proudovy odbér podle pozadovaného vykonu pro napajeni zakladni
jednotky.



Napajeni pomoci PoE

2N® IP Solo je kompatibilni s technologii PoE 802.3af (Class 0-12,95 W) a mulze byt

napajen primo z lokalni sité pomoci kompatibilnich sitovych prvk(. Pokud vase sit toto
neumoznuje, lze alternativné pouzit PoE injektor, obj. . 91378100, ktery se vlozi mezi

2N® IP Solo a nejblizsi sitovy prvek. S timto zplsobem napajeni ma 2N® IP Solo k

dispozici 12 W pro napajeni zakladni jednotky.

Kombinované napajeni

2N® IP Solo je mozné napajet zdroven z externiho zdroje a PoE zaroven.

Pripojeni do lokalni sité
2N® IP Solo se pripojuje do lokalni pocitacové sité (LAN) pomoci UTP/STP kabelu

(kategorie Cat 5e nebo vyssi) zakonceného zastrckou RJ-45 (konektor LAN). Zarizeni
je vybaveno funkci Auto-MDIX, a proto lze pouzit jak pfimou, tak prekrizenou variantu
kabelu.

! Upozornéni

® Doporucujeme pouzit prepétovou ochranu pro LAN rozhrani.

® Doporucujeme pouzit stinény ethernetovy kabel SSTP.



Zapojeni konektoru zakladni jednotky

Vysvétlivky k obrazku

LAN
(PoBE)

INT

QUTT

RELAY1T

2V/2
A

ZEM

RESET

Konektor LAN (PoE podle 802.1af) pro pripojeni do LAN

Svorky IN1 pro vstup pouzitelny v pasivnim nebo aktivnhim modu (-30 V do +30 V DC)

® OFF = rozpojeny kontakt NEBO Uy>15V

® ON = sepnuty kontakt NEBO U, <15V

®
Svorky OUTT1 aktivniho vystupu pro pfipojeni 2N  IP Interkom - Bezpeénostniho relé
nebo elektrického zamku 8 az 12 V DC podle napajeni (PoE: 10 V; adaptér: napéti
zdroje minus 2 V), max. 600 mA

Svorky RELAY1 s vyvedenym pfepinacim NO/NC kontaktem 30 V /1A AC/DC

Svorky externiho napajeni 12V /2 A DC

Svorka pro pripojeni uzemnéni

Tlacitko RESET / FACTORY RESET



® Schéma zapojeni vystupu pro svorky Relay

@
+ ] Relé
: zafizeni

©

Elektricky
zamek

Elektricky zamek se odemkne privedenim napajeni

— -_I- | °°‘| Relé
- -_ ) zafizeni
Magneticky
zamek

Magneticky zamek se odemkne prerusenim privodu napajeni

®@ Tip
® Schéma zapojeni vstupu pro svorky INT v aktivhim modu

® Schéma zapojeni vstupu svorky INT v pasivnim modu




Tlacitko Reset

Tlac¢itko reset umisténé mezi konektory na zakladni jednotce slouzi k nastaveni
originalniho tovarniho nastaveni, restartu zafizeni, zjisténi IP adresy zarizeni a jeji
prepnuti do statického nebo dynamického rezimu.

Obnoveni origindlniho nastaveni

Pro obnoveni origindlniho tovarniho nastavenf zarizeni postupujte podle nasledujiciho
postupu:

Stisknéte tlac¢itko RESET a drzte jej stisknuté.

Vyckejte, nez se soucasné rozsviti Cervenad a zelend LED (cca 20 s).

VycCkejte, nez Cervena LED zhasne (cca dalsSich 5 s).

Vyckejte, nez zelena LED zhasne a opét se rozsviti Cervena LED (cca dalSich 5 s).
Vyckejte, nez ¢ervena LED zhasne (cca dalsSich 5 s).

Uvolnéte tlacitko RESET.

QOO ccaZOs‘.5_s’.58
| JOX ®@ O

Drzte tlacitko RESET

Upozornéni

® V pripadé obnoveni origindlniho tovarniho nastaveni na zarizeni s

firmwarem verze 2.18 nebo vyssi je nutné 2N® Bezpecnostni relé znovu

naprogramovat podle postupu uvedeného v &asti 2.4.


https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=32541395

Zjisténi aktuadlni IP adresy

Pro zjisténi aktudlni IP adresy postupujte podle nasledujicich bodu:

® Stisknéte tlacitko RESET a drzte jej stisknuté.
® VycCkejte, nez se souCasné rozsviti Cervena a zelena LED na zarizeni (cca 20 s).
® Uvolnéte tlacitko RESET.

® Zafizeni hlasové automaticky oznami aktualni IP adresu.

OOO cca20s .

>
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Drzte tlacitko RESET

Nastaveni statické IP adresy zafizeni
Pro nastaveni konfigurace sité zarizeni do rezimu se statickou IP adresou (DHCP OFF)

postupujte podle nasledujicich bod:

® Stisknéte tla¢itko RESET a drzte jej stisknuté.

® \/yCkejte, nez se soucasneé rozsviti Cervena a zelend LED na zafizeni (cca 20 s).
® VycCkejte, nez Cervenad LED zhasne (cca dalsich 5 s).

® Uvolnéte tlac¢itko RESET.

Po restartu bude mit zarizeni nastaveny tyto sitové parametry:

® |P adresa: 192.168.1.100
® Maska sité: 255.255.255.0
® \/ychozi brdna: 192.168.1.1

OOO ccaZOs».S_S’.
| NOX | ®@ O

Drzte tlacitko RESET




Nastaveni dynamické IP adresy zafizeni

Pro nastaveni konfigurace sité zarizeni s dynamickou IP adresou (DCHP ON)

postupujte podle nasledujicich bodU:

Stisknéte tlacitko RESET a drzte jej stisknuté.

Vyckejte, nez se souCasné rozsviti Cervena a zelena LED (cca 20 s).

Vyckejte, nez ¢ervena LED zhasne (cca dalsSich 5 s).

Vyckejte, nez zelend LED zhasne a opét se rozsviti cervend LED (cca dalsich 5 s).
Uvolnéte tlacitko RESET.

OOO ccaZOs’.S_sb.E"»O
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Drzte tlacitko RESET

Restart zafFizeni

Kratky stisk tlacitka RESET (< 1 s) vyvold pouze restart zarizeni - k zadné zméné
konfigurace nedochazi.



Dostupné spinace
Umisténi Nazev Popis

Zékladni Relay 1 Pasivni spfnac: spinaci a rozpinaci kontakt, max. 30 V /1 A AC/DC

jednotka
Output 1 Aktivni vystup spinaCe: 8 az 12 V DC podle napajeni (PoE: 10 V; adaptér:
napéti zdroje minus 2 V), max. 600 mA
Ochranny Jedna se mechanicky kontakt, ktery je umistén vpravo od tlacitka.
spinac

Ochranny spina¢ lze nastavit v menu Hardware / Digitalni vstupy -

Ochranny spina¢ a v Automation. Slouzi k detekci otevreni zarizeni.

(D Varovani

Pri pfipojeni zafizeni obsahujicich civku, napfiklad relé nebo elektromagnetické
zamky, je potreba ochranit vystup interkomu pred napéetovou Spickou pfFi
vypinani indukéni zatéze. Pro tento zplsob ochrany doporucujeme diodu 1 A /

1000 V (napriklad TN40OO7, IN5407, IN5408) zapojenou antiparalelné k
zarizeni.

Svorky
Zamek




LED piktogramy hlavni jednotky

Senzor svétla IR prisvit
Kamera

CEPTION

nna
uoy

Zabezpeceno Vyzvanéni

Povoleny vstup Hovor

Rozmisténi jednotlivych LED piktogram( na hlavni jednotce
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2.4 Pripojeni rozsifujicich modulu

2N® IP Solo umoznuje pripojit nasledujici rozsirujici moduly:

® Bezpecnostirelé

Bezpecnostni relé

Bezpecnostni relé (obj. & 9159010) slouzi ke zvysSeni bezpecnosti mezi interkomem a

pripojenym elektrickym zdmkem. 2N® IP Bezpecnostni relé je navrzeno pro kazdy

model interkomu 2N IP s firmware 1.15 a vysSim. Bezpecnostni relé vyrazné zvysuje
bezpecnost pripojeného elektrického zamku, protoze zabranuje odemceni zamku pfi
vniknuti do interkomu.

Funkce:
2N® IP Bezpecnostni relé je zarizeni, které se instaluje mezi interkom (mimo

bezpecnou zdnu) a elektricky zamek (v bezpecné zdne). 2N® IP Bezpecnostni relé

obsahuje relé, které mlze byt aktivovdno pouze pokud je prijat platny oteviraci kod z
interkomu.

Specifikace:
Pasivni spinaé: vyveden spinaci a rozpinaci kontakt, max. 30 V /1A AC/DC
Spinany vystup:

® Pyi napdjeni bezpecnostniho relé z interkomu je na vystupu dostupné 9 az 13 V
DC podle napajeni (PoE: 9 V; adaptér: napéti zdroje minus 1V) / 400 mA DC.

® DPfi napajeni bezpecnostniho relé z externiho zdroje je na vystupu dostupné 12 V
/ 700 mA DC.

Rozmeéry: (56 x 31 x 24) mm
Hmotnost: 20 g



Instalace:

2N® IP Bezpecnostni relé se instaluje na dvoudratovy kabel mezi interkomem a

elektrickym zamkem v oblasti, kterd ma byt zabezpecena (typicky za dvermi). Zarizeni
je napdjeno a fizeno dvoudratovym kabelem, a mdze tak byt pfiddno do stdvajici
instalace. Diky jeho kompaktnim rozmérim, mUze byt zafizeni instalovano do
standardni instala¢ni krabice.

Pripojeni:
Pripojte 2N® IP Bezpecnostni relé k interkomu nasledovné:

® K aktivnhimu vystupu (OUTT nebo OUT2), nebo

® K pasivnimu vystupu (RELAY1 nebo RELAY2) sériové s externim napajecim
zdrojem 12 V DC

Pripojte elektricky zamek k 2N® IP Bezpeénostni relé nasledovné:

® Ke spinanému vystupu.

® K pasivnimu vystupu sériove s externim napajecim zdrojem.

Zarizeni podporuje také odchodové tlacitko (Departure button) pripojené ke svorkam
‘PB’ a ‘- Helios/IP Intercom’ Pfi stisku odchodového tlacitka se aktivuje vystup na 5
sekund.

Signalizace stavi:

Zelend LED Cervend LED  Stav

blika nesviti Provozni maod
sviti nesviti Aktivovan vystup
blika blika Programovaci mod - Ceka se na inicializaci

sviti blika Chyba - prijat Spatny kod



Konfigurace:

® Pripojte 2N® IP Bezpeénostni relé ke spravné nastavenému vystupu

interkomuSecurity. Nastaveni je popsdno v Konfiguranim manualu. Ujistéte se,
ze alespon jedna LED sviti nebo blika.

e Zmacknéte a drite tlacitko Reset 5 sekund na 2N® IP Bezpednostni relé, aby se
zarizeni prepnulo do programovaciho modu (Cervena i zelena LED blikaji).

® Aktivujte vystup spinac¢ klavesnici, telefonem apod. Prvni kod poslany z
interkomu bude ulozen v paméti a povazovan za platny. Po inicializaci kédu se

2N® IP Bezpecnostni relé prepne do provozniho médu (zelend LED blika).

! Upozornéni

® \V pripadé obnoveni origindlniho tovarniho nastaveni na zarizeni s

firmwarem verze 2.18 nebo vyssi je nutné 2N® IP Bezpednostni relé

Znovu naprogramovat podle vysSe uvedeného postupu.

® Tip

* FAQ: 2N® IP Security Relay - popis zafizeni a pouziti s 2N IP interkomy

® Tip

® Video Tutorial: Door intercoms 2N® IP Intercom - Security Relay


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=30776815
https://www.youtube.com/watch?v=H-z-6kVyWrI&list=UUL4rQtjCnq3cT5-A9N0Xr4Q

Pfipojeni:

INIP Intercoms Mainboard Door Lock [[ g |
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Departure Button



2.5 Dokonceni montaze

Dokonceni montaze

Zkontrolujte zapojeni vSech vodi¢ld a zasunuti koncovky RJ-45 do konektoru na desce.

1 Upozornéni

® VSechny nepouzité konektory musi mit utazené svorky, aby se zabranilo
rezonancim.

Osazeni jmenovek

Ke kazdému interkomu je pfrilozen arch prlsvitné fdélie, kterou lze potisknout v
laserové tiskarné. Potisténou félii rozstfihejte a napisy vliozte do jmenovek.

Sablona pro tisk téchto jednotlivych jmenovek je v sekci ke stazeni.

® 1 tlacitko: 52,0 (S) x 15,2 (V) mm (tolerance: +0; -0,5 mm)

1 Upozornéni

® Prostor, ve kterém jsou umistény jmenovky, je tzv. mokra zona. Pri
prudkych destich je tedy mozné, Zze se ke jmenovce dostane voda. Voda
v tomto prostoru nema vliv na funkci interkomu a samovolné se odpari.

® Na Stitky tedy vzdy pouzivejte vodéodolnou foélii (prilozenou nebo
vlastni). Nepouzivejte papir, hrozi jeho rozmoceni vodou! Z téhoz
dlvodu nepouzivejte inkoustovy tisk!



Postup viozZzeni/vymény stitku
1. Demontujte ram.

Odklopte dvirka tlacitka.

Vyjméte pouzity Stitek a viozte novy.

Zavrete tlacitko.

a > 0N

Pripevnéte ram.

Pfipevnéni ramu

Pred pripevnénim ramu zkontrolujte tésnéni.

Varianta A

Ram pro instalaci do zdi se prisroubovava srouby nahore a dole na ramu.

Varianta B

Ram pro instalaci na povrch se nejprve zahakne do haku nahore a poté se prisroubuje
dole na ramu.

1 Upozornéni

® Spatn® provedend montdz mze zpUsobit, Ze interkom nebude
vodotésny. Zatékani vody mize poskodit elektroniku.

® Je potfeba utésnit veskeré otvory - vrch krabice, okolo kabeld a Sroubd.

® Na nerovné sténé krabici utésnéte vici zdivu silikonovym nebo jinym
tmelem. Lze tim zabranit vihnuti zdi, které zatékajici voda mUze
zpUsobit.



3. Funkce a uziti

V této kapitole jsou popsany zakladni a rozsifujici funkce produktu 2N® IP Solo.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 3.1 Konfigurace
® 3.2 Ovladani interkomu z pohledu vnéjsiho uzivatele

3.3 Ovladani interkomu z pohledu vnitfniho uzivatele
3.4 Udrzba
® 3.5 Ke stazeni



3.1 Konfigurace

2N® IP Solo se konfiguruje pomoci osobniho pocitace vybaveného libovolnym

internetovym prohlize¢em:

® Spustte svdj internetovy prohlizec¢ (Internet Explorer, Firefox, apod.).
® Zadejte IP adresu svého interkomu (napft. http://192.168.1.100/).

® Prihlaste se pomoci jména Admin a hesla 2n.
Pro prihlaseni k integrovanému web serveru interkomu je nutné znat IP adresu

zarizeni. Po zakoupeni je 2N® IP Solo nastaven do rezimu s dynamickou IP adresou -

ziska IP adresu automaticky, pokud je v lokalni siti dostupny vhodné nastaveny DHCP

server. V pripade, ze DHCP server neni k dispozici, lze 2N® IP Solo provozovat v

rezimu statické IP adresy. Konfigurace 2N® IP Solo je detailné popsana v dokumentu
Konfigura&ni manudl pro 2N IP interkomy.

V piipadé, Ze zarizeni zlstane nedostupné (zapomnéli jste IP adresu, zménila se
konfigurace sité, apod.), je mozné nastaveni sité nouzové zmeénit pomoci tlacitek na
zarizeni.


http://192.168.1.100/

Zjisténi IP adresy

Pro zjisténi IP adresy 2N® IP Solo postupujte nasledovné:

® Pripojte 2N® IP Solo k napdjeni (pokud je jiz pripojen, odpojte jej a opet
pripojte).
nn

® \/yckejte na druhy zvukovy signal r.

® Stisknéte 5x tlac¢itko zrychlené volby na zdkladni jednotce.

o 2N® IP Solo precte svoji IP adresu.

® Pokud je adresa 0.0.0.0, znamena to, ze interkom nedostal z DHCP serveru IP
adresu.

.
@ -
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~ Boot 30 second

(i) Poznamka

® 7 bezpecnostnich ddvodl lze posloupnost tladitek zadat maximalné do
triceti sekund od zaznéni zvukového signalu. Mezi jednotlivymi stisky
mohou byt rozestupy dlouhé maximalné 2 s.



Prepnuti dynamické a statické IP adresy

Pro prepnuti dynamické a statické IP adresy 2N® IP Solo postupujte nasledovné:

® Pripojte 2N® IP Solo k napdjeni (pokud je jiz pripojen, odpojte jej a opet
pripojte).

[T

® \/yckejte na prvni zvukovy signal .
® Stisknéte 15x tlagitko zrychlené volby na zadkladni jednotce.
® Prepnuti je signalizovano zvukovym signalem UEFEF .

® Vyckejte, nez se zarizeni automaticky restartuje.

® Po restartu dojde k prepnuti z rezimu se statickou IP adresou na rezim s
dynamickou IP adresou a naopak.

.
()| -
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" Boot 30 second

Pri prepnuti na statickou IP adresu bude mit zarizeni po restartu nastaveny tyto sitové
parametry:

® |P adresa: 192.168.1.100
® Maska sité: 255.255.255.0
® Vychozi brana: 192.168.1.1

() Poznamka

® 7 bezpelnostnich ddvodl Ize posloupnost zadat maximalné do triceti
sekund od zaznéni zvukoveho signalu. Mezi jednotlivymi stisky mohou
byt rozestupy dlouhé maximalnée 2 s.



3.2 Ovladani interkomu z pohledu vnéjsiho
uzivatele

Volani pomoci tlacitek zrychlené volby

Stiskem klavesy zrychlené volby na zakladni jednotce lze provést rychlé volani na
prvni pozici v telefonnim seznamu.

Stisk tlacitek zrychlené volby zpGsobi volani na telefonni &isla prifazend odpovidajici
pozici v telefonnim seznamu. Sestavovani hovoru je signalizovano dlouhym
prerusovanym ténem, pfipadné jinym zplsobem dle konfigurace pripojené telefonni
dstredny.

Opakovany stisk stejného tlac¢itka v prGbéhu nebo v dobé sestavovani hovoru mize
mit prifazenu funkci zavéseni, zavéseni a volani na dalsi telefonni &islo volaného, popf.
muze byt bez funkce, viz kapitola Konfigurace interkomu / Hardware / Klavesnice v
konfiguracnim manualu.

Volani na pozici v telefonnim seznamu

Telefonni seznam 2N® IP Solo mize obsahovat az 1999 naprogramovanych pozic.



3.3 Ovladani interkomu z pohledu vnit¥iniho
uzivatele

Prijeti hovoru

Prichozi hovory z 2N® IP Solo Ize na vasem telefonu prijmout jako jakykoli jiny bézny

hovor. Beéhem hovoru |lze pomoci klavesnice vaseho telefonu otevrit zamek, aktivovat
a deaktivovat uzivatele nebo profil.

Aby nemohlo dojit nechténému k zablokovani linky 2N® IP Solo, je celkova doba

hovoru Casové omezena. Maximalni délku hovoru Ize nastavit parametrem Omezeni
doby hovoru (viz kapitola RGOzné v konfiguraénim manudlu). Hovor lze kdykoli
prodlouzit stiskem klavesy # na vasem telefonu. Automatické ukonceni hovoru je
signalizovano 10 s predem kratkym pipnutim.

Volani na 2N ¢ IP Solo

2N® IP Solo dovoluje pfijmout i prichozi hovor. PoZzadované chovani lze nastavit

pomoci parametrd ve skupiné Pfichozi hovory, viz kapitola RAzné v konfigura¢nim
manualu).

Otevieni dvefi (sepnuti spinace) pomoci kédu

2N® IP Solo je vybaven spinacem urenym k otevreni zamku dveri. Sepnuti tohoto

spinace lze provést zadanim platného kodu (viz kapitola RGzné v konfiguracnim
manualu) na klavesnici vaseho telefonu.

Postup:

®* Pomoci klavesnice na vasem telefonu zadejte ¢iselny kod pro sepnuti 1., 2., 3.

nebo 4. spinace a stisknéete tlacitko (Potvrzeni neni nutné, pokud je nastaven
parametr Koéd spinade bez potvrzeni, viz nastaveni Hardware / Spinace /
Rozsirené).

® Zadani platného kodu je oznameno zvukovou signalizaci JJ . Zadani neplatného
kodu, nebo preruseni zadavani na dobu delsi, nez je nastaveno u parametru

Casovy limit pro zadavani kédl , je ozndmeno zvukovou signalizaci JNFJF .



3.4 Udrzba

Cisténi
Pri pouzivani nezbytné dochazi k zasSpinéni povrchu, zejména klavesnice zarizeni. K

odstranéni necistot obvykle posta¢i mékky hadfik navlhéeny c¢istou vodou.
Doporucujeme dodrzovat pri Cisténi tyto zasady:

® Nepouzivejte agresivni Cistici prostredky (pisek na nadobi, Savo, apod.).

® Pro cisténi objektivu (ktery je sklenény) pouzivejte vhodné prostredky urcené
pro cisténi bryli, optiky, obrazovek, apod.

® Doporucuje se cistit za suchého pocasi, kdy pripadna vniknuvsi voda rychle
vyschne.

(D Varovani

® Dovnitf interkomu nesmi vniknout voda.
® Nepouzivejte Cisti¢e na alkoholové bazi.

® Nepouzivejte CistiCe na peroxidové bazi.



3.5 Ke stazeni

Sablony

Sablona pro jmenovky

Software

2N® IP Eye

2N® Network Scanner


https://www.2n.cz/cs_CZ/podpora/dokumenty/ostatni#filter-product-2n-helios-ip-solo
https://www.2n.cz/cs_CZ/produkty/2n-helios-ip-eye
https://www.2n.cz/cs_CZ/produkty/2n-network-scanner

4. Technicke parametry

Signalizaéni protokol
®* S|P (UDP, TCP, TLS)
Tlacitka

® Provedeni tlac¢itek: prihledné tlac¢itko s bilym podsvicenim a vyménitelnou
jmenovkou

® Pocet tladitek: 1
Audio

® Mikrofon: 1 integrovany mikrofon

® Zesilovac: 2 W (trida D) zesilovac

® Reproduktor:2 W /8 Q

* Uroven akustického tlaku (SPL max): 71 dB (pro 1 kHz ve vzdalenosti 1 m)
® Vystup LINE OUT: 1 VRMS /600 Q

® Rizeni hlasitosti: nastavitelné s automatickym adaptivnim rezimem

® Full duplex: ano (AEC)

® Speech transmission index (STI): 0,89
Audio stream

® Protokoly: RTP / RTSP
® Kodeky: G.711, G.729, G.722, L16/16 kHz



Kamera

® Snimac: 1/3" barevny CMOS

® Rozliseni JPEG: az 1280 (H) x 960 (V)

® RozliSeni videa: 640 (H) x 480 (V)

® Snimkovaé frekvence: az 30 snimk(/s

® Citlivost senzoru: 5.6 V/lux-sec (550 nm)

® Pozorovaci thel: 128 ° (H), 95 ° (V), 134 ° (D)

®* |nfradervené prisviceni: ano

® Citlivost senzoru bez IR pfisvétleni: O,1 Lux £+ 20 %

® Ohniskova vzdalenost: 2,25 mm

330m
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1350 mm (4'5")
660 mm (227

Video stream

® Protokoly: RTP / RTSP / HTTP
® Kodeky: H.263, H.263+, H.264, MPEG-4, M-JPEG
® Funkce IP kamery: ano, ONVIF v2.4 profil S kompatibilni

1800 mm (511%)




Pouzita Sitka pasma
® Audio kodeky

° ® PCMA, PCMU - 64 kbps (s hlavickami 85.6 kbps)
® (G.729 - 16 kbps (s hlavickami 29.6 kbps)
® (G.722 - 64 kbps (s hlavickami 85.6)
® |16 /16 kHz - 256 kbps (s hlavickami 277.6 kbps)

®* Video Kodeky
Datové toky video kodekl pro hovor se nastavuji v menu Sluzby / Telefon /
Video, pro streaming v menu Sluzby / Streamovani / RTSP. Nastavena S$ifka
pasma predstavuje hodnotu, ke které se ma kodér blizit v dlouhodobém
primeéru. V zavislosti na snimané scéné se datovy tok mdze lisit.

Namérené hodnoty datového toku videa odpovidaji testovaci scéné s pohledem
na osobu pred interkomem.

* H.264
® Nizkd kvalita: QVGA (320 x 240), 10 fps, 256 kbps: 181 kbps (s hlavickami
190 kbps)
® Stredni kvalita: VGA (640 x 480), 15 fps, 768 kbps: 600 kbps (s hlavickami
661 kbps)

® VVysokd kvalita: VGA (640 x 480), 30 fps, 2048 kbps: 1319 kbps (s
hlavickami 1372 kbps)
* MJPEG
® Nizka kvalita: QVGA (320 x 240), 10 fps, kvalita 70: 435 kbps s hlavickami
® Stredni kvalita: VGA (640 x 480), 15 fps, kvalita 85: 506 kbps
® Vysokad kvalita: SXGA (1280 x 960), 15 fps, kvalita 95: 8 Mbps

Rozhrani

® Napdjeni: 12V +15% /2 A DC a / nebo PoE
® PoE: PoE 802.3af (Class 0-12,95 W)

® LAN:10/100BASE-TX s Auto-MDIX, RJ-45
® Doporucend kabeladz: Cat-5e nebo lepsi

® Podporované protokoly: SIP2.0, DHCP opt. 66, SMTP, 802.1x, RTSP, RTP, TFTP,
HTTP, HTTPS, Syslog, ONVIF

® Pasivni spinaé: spinaci a rozpinaci kontakt, max. 30 V /1A AC/DC

®* Tamper switch je soucasti 2N® IP Solo

® Aktivni vystup spfnace: 8 az 12 V DC podle napdjeni (PoE: 10 V; adaptér: napéti
zdroje minus 2 V), max. 600 mA



Mechanické vlastnosti

® Kryt: Robustni zinkovy odlitek s povrchovou Upravou (drobné rozdily v odstinu
povrchu mezi jednotlivymi kusy jsou pripustné)

® 91550XX - Nikl

® Materidl - Zamak 410 - Zn95Al14Cul

® Povrchova Uprava - Zn/Cu20/Ni25b max. 80 um
* 91550XXB - Cerna

® Materidl - Zamak 410 - Zn95AI14Cul

® Povrchova Uprava - Cataphoretic coating Black 30 um, RAL 2004 -
Signalschwarz (barva neni zarucCena - jedna se o kataforézu)

® Provozni teplota: -40 °C az 60 °C
® Provozni relativni vihkost: 10 % - 95 % (nekondenzujici)
® Skladovaci teplota: -40 °C az 70 °C
®* Rozméry
® RA&m pro montadz na povrch:
® 107 (S) x 130 (V) x 28 (H) mm
® Ra&m pro montaz do zdi:
® 130 (S) x 153 (V) x 5 (H) mm
® Krabice pro montaz do zdi (rozmér minimalni diry do zdi):
® 108 (S) x 131 (V) x 45 (H) mm
® Vnitfni vyFfez modulu: 72 (S) x 89,3 (V) mm
® Hmotnost: max. netto hmotnost: 1 kg
* Uroven kryti: IP54
* Uroven odolnosti: IKO8



5. Doplikové informace

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 5.1 Re3eni problému
® 5.2 Smérnice, zakony a nafizenf
® 5.3 Obecné pokyny a upozornéni



5.1 Reseni problémti

Nejcastéji reSené problémy najdete na strankach fag.2n.cz.


http://faq.2n.cz/

5.2 Smérnice, zakony a na¥izeni

2N ® IP Solo splnuje vSechny pozadavky nasledujicich smérnic, zdkonU a nafizeni:

2014/35/EU ze dne 26. Unora 2014 o harmonizaci pravnich predpist ¢lenskych statt
tykajicich se dodavani elektrickych zarizeni uréenych pro pouzivani v urcCitych mezich
napéti na trh

2014/30/EU ze dne 26. Unora 2014 o harmonizaci pravnich predpisd ¢lenskych statu
tykajicich se elektromagnetické kompatibility

2011/65/EU ze dne 8. ¢ervna 2011 o omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek
v elektrickych a elektronickych zarizenich

2012/19/EU ze dne 4. Cervence 2012 o odpadnich elektrickych a elektronickych
zarizenich (OEEZ).



Upozornéni

Za Ucelem dosazeni plné funkcénosti a zarucenych vykonO ddrazné

doporucujeme vzdy jiz pri instalaci ovérit aktudlnost pouzivané verze

produktu &i zarizeni. Zakaznik timto bere na veédomi, ze produkt Ci zarizeni
mUze dosahovat zaruc¢enych vykond a byt pIné funkéni dle propozic vyrobce
pouze v pripade, je-li pouzivana nejnovejsi verze produktu ¢i zarizeni, ktera
byla otestovana na plnou interoperabilitu a ktera nebyla vyrobcem oznacena
jako nekompatibilni s uréitymi verzemi jinych produktd, a to pouze v souladu s
pokyny, navodem ¢&i doporucenim vyrobce a pouze ve spojeni s vyhovujicimi
produkty a zafizenimi jinych vyrobcd. Nejnovéjsi verze jsou dostupné na

internetovych stradnkach https://www.2n.cz/cs_CZ/, popf. jednotlivd zafizeni
podle svych technickych moznosti umoznuji aktualizaci v konfiguraénim

rozhrani. Pouziva-li zakaznik jinou nez nejnovéjsi verzi produktu ¢i zarizeni,
popfr. pouziva-li verzi, kterou vyrobce oznacil za nekompatibilni s uritymi

verzemi jinych produktd, nebo pouziva-li zdkaznik produkt &i zafizeni v

rozporu s pokyny, nadvodem ¢&i doporuc¢enim vyrobce, nebo ve spojeni s

nevyhovujicimi produkty &i zafizenimi jinych vyrobcy, je srozumén s veskerymi
pripadnymi omezenimi funkénosti takového produktu &i zafizeni a s dlsledky s
tim spojenymi. Pouzitim jiné nez nejnovéjsi verze produktu &i zafizeni, popf.
verze, kterou vyrobce oznacil za nekompatibilni s uritymi verzemi jinych

produktd, nebo pouzitim produktu &i zafizeni v rozporu s pokyny, ndvodem ¢i
doporucenim vyrobce, popf. pouzitim s nevyhovujicimi produkty ¢i zarizenimi
jinych vyrobcl, zédkaznik souhlasi s tim, ze spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.
s. neni odpovédna za jakékoli omezeni funkénosti takového produktu ani za
Ujmu souvisejici s takovym pripadnym omezenim funk&nosti.



5.3 Obecné pokyny a upozornéni

Pred pouzitim tohoto vyrobku si prosim peclivé prectéte tento navod k pouziti a fidte
se pokyny a doporuc¢enimi v ném uvedenymi.

V pfipadé pouzivani vyrobku jinym zplsobem, nez je uvedeno v tomto navodu, mlze
dojit k nespravnému fungovani vyrobku nebo k jeho poskozeni &i zniceni.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za prfipadné skody vzniklé pouzivanim vyrobku
jinym zpldsobem, nez je uvedeno v tomto nadvodu, tedy zejména jeho nespravnym
pouzitim, nerespektovanim doporuceni a upozornéni.

Jakékoliv jiné pouziti nebo zapojeni vyrobku, kromé postupl a zapojeni uvedenych v
navodu, je povazovano za nespravné a vyrobce nenese zadnou zodpovédnost za
nasledky zpdsobené timto podindnim.

Vyrobce dale neodpovida za poskozeni, resp. zni¢eni vyrobku zplsobené nevhodnym
umisténim, instalaci, nespravnou obsluhou ¢&i pouzivanim vyrobku v rozporu s timto
navodem k pouziti.

Vyrobce nenese odpovédnost za nespravné fungovani, poskozeni i zni¢eni vyrobku
dlsledkem neodborné vymény dild nebo dlsledkem pouziti neorigindlnich ndhradnich
dild.

Vyrobce neodpovida za ztratu ¢i poskozeni vyrobku zZivelnou pohromou ¢i jinymi vlivy
prirodnich podminek.

Vyrobce neodpovida za poskozeni vyrobku vzniklé pfi jeho prepravé.
Vyrobce neposkytuje zadnou zaruku na ztratu nebo poskozeni dat.

Vyrobce nenese zddnou odpovédnost za pfimé nebo nepfimé skody zplsobené
pouzitim vyrobku v rozporu s timto navodem nebo jeho selhanim v dlsledku pouziti
vyrobku v rozporu s timto navodem.

Pri instalaci a uzivani vyrobku musi byt dodrzeny zakonné pozadavky nebo ustanoveni
technickych norem pro elektroinstalaci. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni Ci
znic¢eni vyrobku ani za pripadné skody vzniklé zakaznikovi, pokud bude s vyrobkem
nakladano v rozporu s uvedenymi normami.

Z3dkaznik je povinen si na vlastni nadklady zajistit softwarové zabezpeceni vyrobku.
Vyrobce nenese zodpovédnost za Skody zplsobené nedostate¢nym zabezpedenim.

Z3kaznik je povinen si bezprostfedné po instalaci zménit pristupové heslo k vyrobku.
Vyrobce neodpovidd za Skody, které vzniknou v souvislosti s uzivanim pGvodniho
pristupoveého hesla.

Vyrobce rovnéz neodpovida za vicenaklady, které zdkaznikovi vznikly v souvislosti s
uskutec¢novanim hovord na linky se zvysenym tarifem.



Nakladani s elektroodpadem a upotiebenymi akumulatory

hid

Pouzitd elektrozarizeni a akumulatory nepatfi do komunalniho odpadu. Jejich
nespravnou likvidaci by mohlo dojit k poskozeni zivotniho prostredi!

Po dobé jejich pouzitelnosti elektrozarizeni pochazejici z domacnosti a upotrebené
akumulatory vyjmute ze zarizeni odevzdejte na specialnich sbérnych mistech nebo
predejte zpét prodejci nebo vyrobci, ktery zajisti jejich ekologické zpracovani. Zpétny
odbér je provadén bezplatné a neni vdzadn na nakup dalsiho zbozi. Odevzdavana
zarizeni museji byt uplna.

Akumulatory nevhazujte do ohné, nerozebirejte ani nezkratujte.



An Axis company

2N TELEKOMUNIKACE a.s.
Modranska 621, 143 O1 Prague 4, Czech Republic
Phone: +420 261 301 500, Fax: +420 261 301 599

E-mail: sales@2n.cz

Web: www.2n.cz
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